DIZAYN /,/

KALITE MUHENDISLIK HIZMETLERI

BAGIMSIZLIK TARAFSIZLIK GiZLiLiK BEYANI

DIiZAYN KALITE MUHENDISLIK HIZMETLERI SAN. TiC. LTD.STi. Muayene ve Personel Belgelendirme
hizmetlerini verirken TS EN ISO / IEC 17020 ve TS EN ISO / IEC 17024 standartlarina uyar, bagimsiz ve
tarafsizdir,gizlilik ilkelerine uyar. Muayene ve personel belgelendirme yaptigimiz konularda tasarim, tretim, tedarik,
kurulum, satin alma, sahiplik, kullanici veya bakim faaliyetleri gibi faaliyetlerde bulunmaz ve bu faaliyetleri olan
herhangi bir kurulusun bir pargasi degildir.

Bu baglamda;

DiZAYN KALITE MUHENDISLIK HiZMETLERI SAN. TiC. LTD.STi. Muayene ve Personel Belgelendirme
kapsamimiz ile ilgili yasal mevzuatlara, ulusal uluslararasi kapsamimizla ilgili standartlara uyacagdimizi,
faaliyetlerimizle ilgili yenilikleri ve giincellemeleri takip edecegimizi,

Muayene ve personel belgelendirme kapsamimizda bulunan faaliyetlerle ilgili her tirlli talebi tarafsiz olarak
degerlendirecegdimizi, higbir kurum, kurulus ya da kisiye ayricalik géstermeyeceg@imizi, tim kurulus ve kisilere esit
mesafede olacagimizi,

Muayene ve personel belgelendirmede yer alan personellerimizin ve komite Gyelerinin faaliyetlerini yiruttrken
verecekleri kararlari etkileyecek hicbir maddi veya manevi baski uygulamayacagimizi, personellerimizin tcretlerini
yaptiklari is sayisindan ve/veya sonuglarindan bagimsiz tutacagimizi, personellerimize muayene sonuglarini
etkileyecek s6zlU veya yazili olarak talimat vererek kararlarini etkilemeyecegimizi, disaridan gelebilecek baskilari
Onleyecegimizi,

TUm muayene ve personel belgelendirme faaliyetlerinde uygun nitelikte ve egitimli personelle galisacagimizi
degdisen kosullarla paralel olarak personel egitimlerinin gerekli gincellemelerini yapacagimizi,

Muayenelere ve personel belgelendirmelere iliskin kayitlari guvenli bir sekilde ve yasalarla baska bicimde
o6ngdrulmedigi takdirde musterinin sirri olarak muhafaza edecegimizi, musterilerimizin izni olmadan G¢unctu taraflara
musteri bilgilerini aktarmayacagimizi, musteri mulkiyetini koruyacagimizi,

Personellerimizin muayene ve personel belgelendirmelere islemleri sirasinda elde ettikleri bilgilerin gizliligini
korumalarini kontrol altinda tutacagimizi,

Kurulusumuzun kusur ve eksikliklerinden kaynaklanan musteri zararlarini tazmin edecegimizi beyan ve taahhtid

ederiz.
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